
１．個人情報取扱事業者の名称
 　株式会社エヌディエス　岡山県岡山市南区福浜町 1-26　代表取締役　佐野浩一

２．個人情報保護管理者
企画事業部長　＜連絡先＞TEL:086-265-9547　E-mail:privacy＠tiki.ad.jp

３．当社がキャビア等製造販売およびチョウザメ養殖事業で取扱う個人情報の利用目的
　当社では以下の目的の範囲において、個人情報を収集し利用いたします。

①キャビア等販売のため、商品受注、商品発送、代金の請求回収を行うこと
②キャビア等製造販売およびチョウザメ養殖に関する業者との事務手続、事務連絡を行うこと
③営業活動を目的とした訪問、電話、電子メール、郵便等各種媒体により広告、販売を行うこと
④当社の商品やサービスに関するご案内やお問い合わせ対応を行うこと
⑤当社サービスの向上を図るため、アンケート調査および分析を行うこと
⑥お客様から個人情報の取り扱いに関する同意を求めるために、電子メール、郵便等を送付し、または

電話すること
４．当社が取扱う個人情報の委託に関する事項

当社は、上記利用目的の実施に必要な範囲で、ご提供いただいた個人情報の一部を、契約等により個人
情報を適切に管理するように義務づけた業務委託先に委託する場合があります。

５．当社が取扱う個人情報の第三者提供に関する事項
①当社は、当社が提供するショッピングサイトにおいて、ご購入する商品またはサービスの予約、購入 、

発送等の取引に必要な範囲で、個人情報（お客様情報、配送先情報など）を当該商品等の販売店へ提
供することがあります。

②当社は、法律上照会権限を有する者からの照会を受けた場合、個人情報の調査・提供を行う場合があ
ります。

６．開示等の求めについて
当社は、保有個人データの利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去、
第三者への提供の停止および第三者提供の記録の開示(「開示等」という｡)を求められた場合には、適
切、かつ迅速に対応いたします。開示等の請求は下記の｢個人情報保護問い合わせ窓口｣で受け付けます。

（１）株式会社エヌディエス　個人情報保護問い合わせ窓口
・お電話による場合　TEL：086-265-9547　※土日祝日を除く、10:00～18:00 とさせていただきます。
・電子メールによる場合　E-mail：privacy@tiki.ad.jp
・お手紙による場合　　〒702-8035　岡山県岡山市南区福浜町 1-26　 

※直接ご来社いただいてのお申し出はお受けできかねますので、その旨あらかじめご了承ください。

（２）認定個人情報保護団体の名称及び、苦情の解決の申出先
■認定個人情報保護団体の名称

一般財団法人　日本情報経済社会推進協会
■苦情の解決の申出先

一般財団法人　日本情報経済社会推進協会　認定個人情報保護団体事務局
＜住所＞〒106-0032 東京都港区六本木一丁目９番９号 六本木ファーストビル内
＜電話番号＞03-5860-7565　または　0120-700-779（※受付時間　平日 9：30～12：00,13：00～16：

30）

○株式会社エヌディエスは、一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 (JIPDEC)から「プライバシーマーク」付与の認定を受けて

います。

○プライバシーマークは、日本工業規格「JIS Q 15001 個人情報保護マネジメントシステム・要求事項」に適合して、個人情報に

ついて適切な保護措置を講ずる体制を整備している事業者に付与されるものです。

個人情報の取り扱いについて

個人情報保護に関するお問い合わせ先


